
Договор управления многоквартирным домом
№ ____ по улице ______________________________ в городе Новосибирске
г. Новосибирск                                                                                                                          «___» ____________  201__ г.
Общество с ограниченной ответственностью Управляющая компания « _______ », в лице директора _____________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация» и Собственники помещений многоквартирного дома, расположенного по адресу: город Новосибирск. улица ___________________________________________, дом _____, общей площадью ____________, именуемые в дальнейшем «Собственники», с другой стороны, именуемые совместно «Стороны», заключили настоящий Договор (далее по тексту «Договор»).

Целью настоящего договора является обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания имущества в многоквартирном доме, решение вопросов пользования указанным имуществом, а также предоставление услуг по управлению многоквартирным домом, направленных на обеспечение сохранности имущества и на предоставление установленного уровня качества жилищно-коммунальных услуг.

1.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящий Договор заключен на основании ст. 161, 162 Жилищного кодекса РФ и решения общего собрания Собственников помещений в многоквартирном доме.
1.2. Условия настоящего Договора управления утверждены на общем собрании Собственников и являются одинаковыми для всех Собственников помещений многоквартирного дома.
1.3. Стороны договорились о том, что при исполнении и толковании настоящего договора, если иное не вытекает из его контекста, слова или словосочетания будут иметь значение, указанное в Приложении 1 к настоящему договору.

2.
ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. По настоящему Договору Управляющая организация по заданию Собственника, в течение срока, указанного в пункте 7.1. Договора, за плату, указанную в разделе 4 настоящего Договора, обязуется оказывать жилищные услуги: выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту (текущему и капитальному) общего имущества в многоквартирном доме _____ по ул. __________________________________________, представлять и отстаивать интересы Собственника (нанимателя) в бесперебойном предоставлении ему коммунальных услуг требуемого качества, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.

2.2. Состав общего имущества многоквартирного дома и границы эксплуатационной ответственности указаны в Приложении 4 к настоящему Договору. Состояние общего имущества указывается в акте технического состояния, подписываемого на момент начала действия договора.
2.3. Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту (текущему и капитальному) общего имущества, условия их оказания и выполнения, а также размер их финансирования утверждаются на общем собрании Собственников помещений в многоквартирном доме с учетом предложений Управляющей организации. Изменение указанного перечня работ и услуг возможно также на основании решения общего собрания. Перечень работ по содержанию и ремонту (текущему и капитальному) общего имущества многоквартирного дома приведены в Приложении 3 к настоящему Договору. В случае принятия на общем собрании Собственников решения о поведении работ по Капитальному ремонту Управляющей организацией, последняя обязуется осуществлять Капитальный ремонт многоквартирного жилого дома за плату, указанную в разделе 4 настоящего договора своими силами, либо с привлечением третьих лиц.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Управляющая организация обязана:

3.1.1. Управлять общим имуществом в многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством с наибольшей выгодой в интересах Собственника и в соответствии с требованиями действующих нормативных актов и документов, регламентирующих оказание жилищно-коммунальных услуг и выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.
3.1.2. Оказывать жилищные услуги: выполнять работы по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома в соответствии с Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда самостоятельно или с привлечением подрядных, в том числе специализированных организаций. 
3.1.3. Обеспечивать аварийно-диспетчерское обслуживание принятого в управление многоквартирного дома.

3.1.4. Вести и хранить техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные  с исполнением Договора.
3.1.5. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственника (нанимателя), вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков. В течение 30 дней со дня получения письменного заявления собственника информировать его о решении, принятом по заявленному вопросу. 
3.1.6. Информировать Собственников (нанимателей) путем размещения объявлений на информационных стендах многоквартирного дома: о предстоящих отключениях или ограничениях подачи коммунальных и иных услуг по настоящему  Договору; об изменении номеров телефонов аварийно-диспетчерских служб; об изменении расценок на содержание и ремонт общего имущества и коммунальных услуг.
3.1.7. Производить начисление, сбор и перерасчет   платежей за содержание, текущий  и капитальный ремонт, а также сбор платежей с арендаторов общего имущества, самостоятельно или путем привлечения третьих лиц. Производить начисления за коммунальные услуги по тарифу, установленному уполномоченными органами власти в соответствии с законодательством Российской Федерации. Оплата коммунальных услуг производится Собственником (нанимателем) напрямую в ресурсоснабжающую организацию.
3.1.8. Использовать поступающие денежные средства на управление, содержание и ремонт общего имущества данного многоквартирного дома, а также  на компенсацию по актам вандализма.
3.1.9. Осуществлять сбор документов для регистрации граждан по месту жительства и месту пребывания, вести регистрационный учет и выдавать соответствующие справки.
3.1.10. Составлять ежегодный отчет по затратам на содержание и ремонт общего имущества жилого дома по форме Приложения №6 к настоящему договору. Предоставлять отчет ежегодно по требованию Собственника в течение первого квартала следующего года, но не ранее даты сдачи годового отчета в налоговые органы;
3.1.11. Отражать расчеты с Собственниками (нанимателями) на их лицевых счетах. Своевременно, не позднее 3 числа каждого месяца, выставлять в адрес Собственников (нанимателей) платежные документы на внесение платы за жилое/нежилое помещение либо, предоставлять Собственникам (нанимателям) возможность оплаты на основании информации, передаваемой с помощью электронных или иных платежных систем (например, с использованием биллинговой системы).

3.1.12. Осуществлять перерасчет в случаях оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность в соответствии с действующим законодательством. Порядок проведения Перерасчетов определен в части 4 настоящего Договора.
3.2. Управляющая организация вправе:

3.2.1. Выполнять работы и услуги по Содержанию и Текущему ремонту самостоятельно в полном объеме или частично, либо путем привлечения третьих лиц.

3.2.2. Заключать договоры поставки коммунальных услуг с соответствующими ресурсоснабжающими организациями;

3.2.3. Принимать участие в общих собраниях Собственников многоквартирного жилого дома.

3.2.4. Принимать с учетом предложений Собственников, решение о включении в план дополнительных работ  по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме работы, необходимые для обеспечения комфортных и безопасных условий проживания граждан.

Проводить выбор исполнителей (подрядчиков) для выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и контролировать их деятельность по качеству, объему, своевременности и стоимости выполненных услуг и работ.

3.2.5. Требовать допуск представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб) для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования и выполнения необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с Собственником (потребителем) (нанимателем) время в занимаемое им помещение, а для ликвидации аварий в любое время.

3.2.6. В случае непредставления Собственником (нанимателем) до 26 числа текущего месяца данных о показаниях приборов учета в помещениях, принадлежащих Собственнику (нанимателю), производить расчет размера оплаты услуг с использованием утвержденных на территории г. Новосибирска нормативов с последующим перерасчетом стоимости услуг после предоставления собственником сведений о показаниях приборов учета. Данные приборов учета для проведения перерасчета собственник (наниматель) обязан предоставить до 26 декабря отчетного года.
3.2.7. Проверять правильность снятия потребителем показаний индивидуальных приборов учета, их исправность, а также целостность на них пломб в заранее согласованное с собственником (потребителем) время, но не чаще 1 раза в 6 месяцев.
В случае несоответствия данных приборов учета, предоставленных Собственником (потребителем), либо нанимателем, проводить перерасчет размера оплаты предоставленных услуг на основании фактических показаний приборов учета.

3.2.8. Приостанавливать или ограничивать предоставление коммунальных услуг по основаниям и в порядке, предусмотренном Жилищным законодательством Российской Федерации.
3.2.9. Принимать решение о прекращении предоставления (оказания) иных услуг по Договору в случае наличия задолженности по ежемесячным платежам в течение трех месяцев подряд после предварительного письменного уведомления должника.

3.2.10. Предъявлять к Собственнику (нанимателю) требования по своевременному внесению обязательных платежей. Взыскивать с Собственника (нанимателя) в установленном порядке задолженность по оплате, пени за просрочку платежей, причиненные убытки.

3.2.11. В непредвиденных, экстренных ситуациях связанных с чрезвычайными ситуациями, с ликвидацией аварий, с предотвращением аварий, последствий аварий Управляющая организация вправе совершать все необходимые действия в интересах и за счет средств Собственников (нанимателей) помещений многоквартирного дома с целью сохранения общего имущества от гибели и порчи, а также сохранности жизни и здоровья граждан Российской Федерации.

3.2.12. На основании решения Собственников помещений в многоквартирном доме,   предоставлять в пользование или ограниченное пользование третьим лицам часть общего имущества в многоквартирном доме. Полученные за использование общедомового имущества средства должны быть использованы на содержание и ремонт данного многоквартирного дома.

3.2.13. Использовать и распоряжаться инженерным оборудованием в интересах Собственников (нанимателей) для выполнения обязанностей, предусмотренных настоящим договором. В случае необходимости отчуждения данного оборудования Управляющая организация обязана получить согласие Общего собрания Собственников (не менее двух  третей голосов от общего числа голосов Собственников помещений). 

3.2.14. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством.

3.3. Собственник (наниматель) обязан:
3.3.1. Своевременно и полностью вносить плату, за предоставленные ему услуги, нести расходы на содержание принадлежащего ему помещения, участвовать в расходах на содержание общего имущества многоквартирного дома соразмерно своей доле в праве общей долевой собственности на это имущество.
3.3.2. Бережно относиться к общему имуществу многоквартирного дома, объектам озеленения и благоустройства, соблюдать Правила пользования жилыми помещениями (Приложение 5), Правила содержания общего имущества многоквартирного дома, санитарно гигиенические, санитарно-эпиде​миологические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные, экс​плуатационные требования, предусмотренные законодательством.
3.3.3. Содержать собственное помещение, включая инженерное оборудование в пределах границ эксплуатационной ответственности, в технически исправном состоянии, производить его ремонт за свой счет и в сроки, установленные жилищным законодательством.

3.3.4. При проведении общестроительных, монтажных и отделочных работ при перепланировке и переустройстве принадлежащего Собственнику помещения строго соблюдать положения Жилищного кодекса РФ и действующих нормативных актов. При необходимости вывоза крупногабаритных и/или строительных отходов оплачивать эти услуги дополнительно согласно выставленному счету.
3.3.5. При временном отсутствии в жилом помещении на срок более 1-х суток перекрывать всю запорную арматуру на трубах горячей и холодной воды, отключать от сети бытовые электроприборы, кроме холодильников и морозильных камер.
3.3.6. Незамедлительно сообщать в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации о неисправностях сетей, оборудования, снижения параметров качества коммунальных услуг, ведущих к нарушениям качества условий проживания, создающих угрозу жизни и безопасности граждан.
Принимать необходимые меры для уменьшения последствий (ущерба) вызванных аварийными ситуациями.

3.3.7. Обеспечить доступ в принадлежащее Собственнику помещение представителям Управляющей организации и представителям специализированных организаций имеющих соответствующие полномочия, для осмотра инженерного оборудования, приборов учета и контроля, и выполнения необходимого ремонта внутридомовых систем отопления, горячего и холодного водоснабжения, канализации и электроснабжения, конструктивных элементов здания и работ по ликвидации аварий.

В случае не предоставления Собственником доступа, в занимаемые помещения, специалистам Управляющей компании или обслуживающей организации для проведения планового осмотра, а также ликвидации аварии инженерного оборудования и коммуникаций Управляющая компания снимает с себя ответственность за обязательства, принятые по настоящему договору  и не отвечает за вред,  причиненный другим собственникам или третьим лицам, если докажет, что причинение вреда было вызвано невыполнением одним из собственников п. 3.3.7 настоящего договора. 

3.3.8. Предоставлять Управляющей организации сведения:
· о количестве граждан, проживающих в помещении(ях) совместно с Собственником, и наличии у лиц, зарегистрированных по месту жительства помещении, льгот для расчетов платежей за услуги по Договору. При отсутствии этих данных все расчеты производятся с учетом фактической численности проживающих, без учета льгот.

· о вселении других граждан в принадлежащее ему Помещение и об их выселении.

· о смене Собственника. Представить Управляющей организации копию Договора купли-продажи жилого/нежилого помещения, аренды, найма и другие документы, подтверждающие смену собственника или владельца.

· о составе, техническом состоянии, оценке помещения по результатам обследования в натуре из ФГУП «Ростехинвентаризации» на период заключения договора.

Данные сведения предоставляются в течение 5 дней со дня наступления указанных событий или даты запроса.

3.3.9. В период с 23 по 26 число каждого месяца предоставлять Управляющей организации любым доступным способом показания приборов учета при их наличии.
Для расчета оплаты коммунальных услуг предоставляются данные только проверенных приборов учета. Если прибор учета не проверен или отсутствует, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным на территории г. Новосибирска в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.

3.3.10. Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику, дееспособных граждан с условиями Договора управления.

3.3.11. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими законодательными и нормативно-правовыми актами Российской Федерации, региональных и местных органов власти применительно к условиям настоящего Договора.
3.4 . Собственник (наниматель) имеет право:

3.4.1. Получать услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома и коммунальные услуги надлежащего качества, в соответствии с условиями настоящего договора, установленными правилами, нормами и стандартами.

3.4.2. Участвовать в планировании работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, в принятии решений при изменении планов работ.
3.4.3. На снижение коммунальных платежей за холодное и горячее водоснабжение, отопление, водоотведение, электроснабжение, газоснабжения в период временного отсутствия (более 5 полных календарных дней подряд) или за период не предоставления коммунальных услуг либо при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность в порядке и на условиях, установленных Жилищным законодательством Российской Федерации
3.4.4. На снижение платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома в случае ненадлежащего их качества или перерывов в их предоставлении в порядке, предусмотренном действующим законодательством. По решению общего собрания собственников денежные средства, внесенные в счет оплаты за услугу по ремонту или содержанию общего имущества, невыполненную в установленный срок, могут быть зачтены в счет оплаты за другую, выбранную Собственниками, услугу.
3.4.5. Пользоваться льготами, получать субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.

3.4.6. Предъявлять претензии Управляющей организации при неисполнении и/или ненадлежащем исполнении ею своих обязательств по настоящему договору управления и требовать возмещения убытков, понесенных по вине Управляющей организации или подрядчиков, работающих по договору с Управляющей организацией.
3.4.7. Осуществлять другие права, предусмотренные действующим законодательством.
3.5.  Собственник (наниматель) не в праве

3.5.1. Без согласования с Управляющей организацией:

· устанавливать,  подключать и  использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности, внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру;

· подключать и использовать бытовые приборы и оборудование, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам;

· осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей; нарушать имеющиеся схемы учета услуг, в том числе совершать действий, связанные с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем.

· производить замену полов, включающую в себя демонтаж люков, в бесподвальных многоквартирных жилых домах. В случае необходимости доступа к инженерным сетям, находящимся в подполе жилого/нежилого помещения с демонтированными люками, работы по восстановлению полового покрытия в прежнем (созданном собственником виде) производится за счет Собственника.

· осуществлять установку индивидуальных приборов учета количества (объемов) потребляемых коммунальных услуг.

3.5.2. Производить слив воды из системы и приборов отопления.

3.5.3. Совершать действия и/или бездействие, способные повлечь отключение многоквартирного дома от подачи электроэнергии, газа, воды и тепла.

3.5.4. Производить расчеты за любые виды услуг с исполнительным персоналом Управляющей организации, за исключением пунктов и касс приема платежей.

3.5.5. Нанимать исполнительный персонал Управляющей организации на выполнение любых видов услуг в принадлежащем собственнику жилом помещении, без ведома Управляющей организации.

3.5.6. Требовать от управляющей организации предоставления документации неподлежащей раскрытию в соответствии с законодательством.

3.5.7. Размещать принадлежащее ему автотранспортное средство вне парковочных карманов на территории дома: на озелененной территории, местах пешеходных дорожек и проходов, у подъездов дома,  территории мусороуборочных контейнеров. Вред, нанесенный неисполнением настоящего пункта договора, а также дополнительный вывоз мусора вследствие блокирования подъезда мусороуборочной машины, возмещается за счет нарушителя. 

4. ПЛАТЕЖИ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Плата за жилое помещение (содержание, текущий и капитальный ремонт) вносится Собственником (нанимателем) ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим на основании платежных документов, либо информации, переданной в биллинговую систему расчетно-кассового центра не позднее первого числа месяца, следующего за истекшим.
В выставляемом Управляющей организацией платежном документе указываются сведения, предусмотренные Жилищным кодексом РФ и Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, в том числе:

· размер оплаты за оказанные услуги, сумма задолженности Собственника (нанимателя) по оплате оказанных услуг за предыдущие периоды, сумма пени за просрочку оплаты.

4.1.1 Цена договора определяется размером платы за помещение (содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме), согласно Приложению 2 настоящего договора.
4.2.1. Размер платы за помещение (содержание, текущий и капитальный ремонт общего имущества) определяется исходя из стоимости услуг и работ по содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме (Приложение 3). Перечень и стоимость услуг и работ по содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества утверждается на общем собрании собственников помещений в многоквартирном доме с учетом предложений управляющей организации  и устанавливается на срок не менее чем один год (с 1 января по 31 декабря). Расценки, содержащиеся в Приложении 3 к настоящему договору, действуют в течение года (с 1 января по 31 декабря) и подлежат ежегодному перерасчету услуг на величину прогнозного индекса индекса инфляции, устанавливаемого ежегодно при утверждении Федерального бюджета на очередной финансовый год, если расценки не будут утверждены решением общего собрания собственников. Управляющая организация информирует Собственников об изменении  ставок, указанных в приложении № 3 настоящего Договора не позднее, чем за 10 дней до начала календарного года путем размещения информации об этом в общедоступных местах многоквартирного дома.

4.2.1.1. Платежи за заявленные Собственниками дополнительные услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества дома, не вошедшие в перечень работ и услуг, определенный приложением № 3 к настоящему Договора, производятся в порядке предварительной оплаты после согласования на общем собрании Собственников перечня и объемов планируемых услуг и стоимости работ с Управляющей организацией.

4.2.1.2. Оплата, указанных услуг и работ производится Собственником (нанимателем) по свободным (договорным) ценам на основании выставляемых Управляющей организацией каждому Собственнику (нанимателю) соответствующих счетов и/или    информации, переданной в биллинговую программу расчетно-кассовой системы.
4.2.1.3. Капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится на основании решения общего собрания Собственников помещений в многоквартирном доме с учетом предложений Управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, о сроках и размерах целевых взносов Собственника на финансирование капитального ремонта и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта

4.3 Размер платы за коммунальные услуги (отражены в Приложении 2) рассчитывается по тарифам, установленным уполномоченными органами государственной власти в порядке, установленном Правительством РФ.

Оплата коммунальных услуг производится непосредственно в ресурсоснабжающую компанию.

Оплата за э/энергию (для мест общего пользования) производится в Управляющую организацию по тарифам, утвержденным органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.  Оплата за обслуживание общедомовых приборов учета производится по факту.

4.4. Для нанимателей муниципального жилищного фонда по договорам социального найма, размер платы за содержание и текущий ремонт общего имущества дома устанавливается органами местного самоуправления города Новосибирска. В случае если на общем собрании собственников установлен размер платы за содержание и ремонт общего имущества дома отличный от установленного Мэрией города Новосибирска, то для нанимателей применяется размер платы, установленный на общем собрании собственников. 
 Плата за все жилищно-коммунальные услуги (кроме капитального ремонта) вносится нанимателями жилых помещений в многоквартирном доме в размере, установленном Мэрией г. Новосибирска, Собственник муниципальных жилых помещений вносит плату за капитальный ремонт в соответствии с порядком, установленным органом местного самоуправления.
4.5. Льготы по оплате услуг, являющихся предметом Договора, предоставляются в соответствии с действующим законодательством.
4.6. В случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, указанных в Приложении 3 к настоящему Договору, ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. неоказания части услуг и/или невыполнения работ части работ в многоквартирном доме, в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных Постановлением Правительства РФ № 491от 13 августа 2006 г., Управляющая организация производит перерасчет.  Перерасчет учитывается в оплате за содержание и ремонт общего имущества в следующих месяцах.

Основанием для  производства перерасчета Собственникам (нанимателям) помещений в многоквартирном доме  являются  акты, ведомости, журналы учета выполненных работ, подписанные Управляющей организацией и Советом многоквартирного дома. В случае не подписания указанных документов Советом дома, Управляющая организация  считает себя выполнившей свои обязательства в полном объеме надлежащего качества.

4.7. Собственник (наниматель) не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.
4.8. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. 
4.9. Неиспользование помещений не освобождает Собственника (нанимателя) от расходов на содержание и  ремонт (текущий и капитальный) и от уплаты коммунальных платежей.

При временном отсутствии Собственника (потребителя) более 5 полных календарных дней подряд и при предоставлении подтверждающих документов осуществляется перерасчет платы за коммунальные услуги в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам.
4.10. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по взаимному соглашению Сторон.

4.11. В случаях, когда за собственником (нанимателем) к наступившему очередному сроку внесения платежа числится задолженность, соблюдается очередность распределения поступивших сумм: в первую очередь погашается задолженность прошлых периодов (последовательно по месяцам), после этого погашаются платежи по очередным наступившим срокам оплаты.

4.12. Управляющая организация оставляет у себя в качестве вознаграждения за услуги и работы по управлению многоквартирным домом не менее 10% от сумм, поступающих по п. 4.2.1 договора (размер вознаграждения является составной частью размера платы и дополнительно   Собственниками (нанимателями)  не оплачивается).

В случае заключения управляющей организацией от имени собственников Договоров с третьими лицами об использовании общего имущества многоквартирного дома иными лицами, управляющая организация оставляет у себя в качестве вознаграждения не менее 13% (в том числе 3% услуги НП «ОРС» по системе «Город») от цены таких договоров.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1.
Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный многоквартирному дому в результате ее действия или бездействия, в размере действительного причиненного ущерба.

В случае причинения ущерба Собственнику, нанимателю муниципального жилищного фонда по договорам социального найма по вине Управляющей организации последняя обязана возместить ущерб в соответствии с действующим законодательством.

5.2.
Управляющая организация несет ответственность за организацию и соответствие предоставляемых услуг нормативным актам органов местного самоуправления г. Новосибирска, в соответствии с действующим законодательством.

5.3.
В случае нарушения Собственником (нанимателем) сроков внесения платежей, установленных разделом 4 Договора, Управляющая организация вправе взыскать с него пени в размере, установленном в п. 14 ст. 155 ЖК РФ.

Размер пени указывается в платежном документе, выставляемом ежеквартально Управляющей организацией, и подлежит уплате Собственником (нанимателем) одновременно с ежемесячной оплатой услуг.

5.3.1.
В случае наличия задолженности по ежемесячным платежам Собственник (наниматель) письменно уведомляется о необходимости погашения задолженности.

Если задолженность не погашается в течение трех месяцев подряд, Управляющая организация вправе прекратить предоставление услуг по Договору управления после предварительного письменного уведомления должника.

5.4.
При нарушении Собственником (нанимателем) обязательств, предусмотренных Договором (п. 3.3), последний обязан возместить расходы по устранению последствий аварийных и иных ситуаций, возникших в результате каких-либо действий или бездействий Собственника (нанимателя), а также возместить ущерб, причиненный в таких случаях общему имуществу, имуществу иных Собственников (нанимателей) или третьих лиц.

5.5. Собственник несет ответственность за принятие решения об установлении размера платы за содержание и ремонт, не позволяющего обеспечить надлежащее техническое и санитарное состояние общего имущества.

5.6. В случае неисполнения Собственником (нанимателем) обязанностей по проведению текущего и капитального ремонта принадлежащих им на правах собственности (владения) жилых помещений, что повлекло за собой возникновение аварийной ситуации в доме, Собственники (наниматели) несут перед Управляющей организацией и третьими лицами (другими Собственниками (нанимателями), членами их семей, имуществу которых причинен вред) имущественную ответственность за ущерб, наступивший вследствие подобных действий.

5.7.
В случае истечения нормативного срока эксплуатации общего имущества многоквартирного дома до принятия дома в управление Управляющей организацией, и отказа Собственников на финансирование проведения его ремонта или замены Управляющая организация не несет ответственности за качество услуг по содержанию и текущему ремонту такого общего имущества.

5.8.
Во всех остальных случаях нарушения своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
           6.1. В случае возникновения необходимости проведения дополнительных работ и
услуг, не установленных настоящим Договором управления, в том числе связанных:

- с внедрением ресурсосберегающих технологий;
- с ликвидацией последствий аварий; с предотвращением аварийных ситуаций, с улучшением качества проживания;
- с необходимостью проведения капитального ремонта;
- с необходимостью проведения  неотложных работ для обеспечения безопасности граждан, либо функционирования объектов жилого фонда.
Управляющая организация выносит на рассмотрение общего собрания собственников свои предложения.

 6.1.1 При отсутствии согласия собственников на проведение работ, обозначенных в п. 6.1, работы производятся управляющей организацией своими силами, либо с привлечением подрядных организаций . Сумма затрат на проведение указанных работ, а также акты выполненных работ, в последствии будут предъявлены к оплате собственникам (нанимателям).

6.2. Обязанность по оплате расходов на проведение дополнительных работ и услуг распространяется на всех Собственников помещений в этом доме.

6.3. При переходе права собственности на помещение в многоквартирном доме к новому Собственнику переходит обязательство предыдущего Собственника по оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома.

6.4. Дополнительные услуги, несвязанные с управлением, содержанием и ремонтом общего имущества многоквартирного дома, осуществляются по письменной заявке собственника в порядке, установленном правилами оказания платных услуг управляющей организации.
6.5. В случае, если собственником помещения является муниципальное образование, Управляющая организация обязана:

6.5.1. Предоставлять Собственнику необходимую информацию и все запрашиваемые им документы, касающиеся предоставления услуг по управлению, содержанию,  ремонту, коммунальных и жилищных услуг.
6.5.2. Предоставлять Собственнику всю необходимую информацию, касающуюся состава и количества граждан, проживающих по договорам социального найма в жилых помещениях, принадлежащих Собственнику, в том числе выдать все необходимые справки; информировать Собственника об освобождении муниципальных жилых помещений, о приватизации нанимателями жилых помещений.
6.6.  В случае если собственником жилого/нежилого помещения является муниципальное образование, оно обязано:

6.6.1. Представить Управляющей организации сведения о нанимателях по каждому жилому помещению, предоставленному по договору социального найма, в срок не позднее 20 дней с момента заключения настоящего договора.
6.6.2. Информировать Управляющую организацию о нанимателях, (новых членах семьи нанимателей), вселенных по договорам социального найма, а также на иных законных основаниях, после заключения настоящего договора, в срок не позднее 15 дней.
6.7. Контроль над деятельностью Управляющей организации  по выполнению ее договорных обязательств осуществляется собственниками  путем:

· получения от ответственных лиц Управляющей организации не позднее 20 рабочих дней с даты обращения информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказываемых услуг и (или) выполненных работ;

· проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ,

· направление обоснованных требований в Управляющую организацию по устранению выявленных недостатков,

· составления актов с участием представителей управляющей компании о нарушении условий Договора,

· обращения в органы, осуществляющие государственный контроль за использованием и сохранностью жилищного фонда, обращения в другие инстанции согласно действующему законодательству.  
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

7.1. Настоящий Договор управления вступает в силу с 01 января 2013 г. и действует до 31 декабря 2013 года. Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях при отсутствии письменного заявления одной из сторон о прекращении данного Договора не позднее 30 дней до окончания срока его действия.

7.2. Изменения и дополнения в настоящий Договор вносятся по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме.

7.3. Договор подлежит изменению в случае принятия нормативного акта, устанавливающего обязательные для Собственника или Управляющей организации иные правила, чем те, которые закреплены в договоре.

7.4. Договор считается расторгнутым с одним из Собственников с момента прекращения у данного Собственника права собственности на помещение в многоквартирном доме и предоставления подтверждающих документов.
7.5. Договор может быть досрочно расторгнут в соответствии с действующим законодательством.
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Все споры и разногласия, которые могут возникнуть по настоящему Договору, Собственник и Управляющая организация, будут стремиться разрешить путем переговоров.
8.1. Если споры и разногласия не смогут быть решены путем переговоров, они подлежат разрешению в соответствии с действующем законодательством РФ.
8.2. Неотъемлемой частью договора являются:
· Приложение 1 «Термины и определения»;
· Приложение 2 «Плата за содержание и ремонт жилого/нежилого помещения и коммунальных услуг по адресу ул. ______________________________, д. ____ на 2013г.»;
· Приложение 3 «Перечень всех работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и их стоимость на 2013 год.»;
· Приложение 4 «Состав общего имущества многоквартирного дома и границы эксплуатационной ответственности по содержанию и ремонту общего имущества жилого дома»
· Приложение 5 «Правила пользования жилым помещением».
· Приложение 6 «Отчет по затратам на содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома 

9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ООО УК "Регион" 
	Собственники многоквартирного жилого дома

	630075, г. Новосибирск,
	Подписи согласно приложенного к договору списка 

	ул. Б. Хмельницкого, 11/1
	

	ИНН 5410047435, КПП 541001001
	

	р/счет 40702810200010012705
	

	НФ АКБ «Ланта-Банк» (ЗАО)
	

	БИК 045004837
	

	к/счет 30101810000000000837 в ГРКЦ ГУ Банка России по Новосибирской области
	

	Тел. 276-11-70, факс 276-11-66
	

	Директор _______________А.С. Марченко
	


мп                                                                     
Список собственников

многоквартирного жилого дома № ____ по улице ___________________________________ в городе Новосибирске подписавшие договор управления с ООО УК «Регион»
	№ 

квартиры
	ФИО

собственника
	Площадь 

принадлежащая собственнику
	Паспортные 
данные
	Документ 

о праве собственности
	Подпись
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